Zatgcznik nr 2 do Zarzqdzenia nr 17

Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Lipnie

z dnia 14.08.2024r. w sprawie wdrozZenia Standarddéw Ochrony Mafoletnich

Standardy ochrony maloletnich
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Lipnie
(wersja skrocona — dla dzieci )

Lipno 2024




Wstep

W naszej placéwce czyli w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Lipnie (w skrocie PCPR) zostata opracowana i wprowadzona w zycie Polityka
ochrony dzieci przed krzywdzeniem. W dokumencie tym znajdziecie migdzy
innymi informacje co to jest krzywdzenie dziecka; jak i gdzie zgtasza¢ gdy Tobie
lub innemu dziecku dzieje si¢ krzywda. Okresla ona réwniez jakie zachowanie
miedzy pracownikami PCPR, a dzie¢mi jest dopuszczalne, a jakich nalezy unikac.
Polityka jest opublikowana na stronie internetowej PCPR oraz znajduje si¢ w
sekretariacie na 1 pietrze budynku przy ul. Mickiewicza 58, pokdj nr 10 oraz na

tablicy ogloszen w wejsciu do budynku.

Preambula

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow
PCPR w Lipnie jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.
Celem polityki ,,Standardow Ochrony Maloletnich” jest zapewnienie Wam
sprzyjajacych warunkéw w czasie Waszych wizyt w PCPR, w atmosferze

zyczliwosci, szacunku, akceptacji 1 bezpieczenstwa.

Rozdzial I
Objasnienie terminéw

1. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.
2. Przez krzywdzenie dziecka powinniscie rozumie¢ zamierzone lub
niezamierzone dziatanie osoby dorostej lub innego dziecka, ktére ujemnie

wplywa na Wasz rozwdj fizyczny lub psychiczny.



~ Rozdzial II
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

1. Pracownicy PCPR w Lipnie w ramach wykonywanych obowigzkéw w czasie
Twojej wizyty w tut. Centrum lub w czasie spotkan organizowanych przez
PCPR po za jego siedzibg zwracaja uwage kiedy Tobie lub innemu dziecku
dzieje si¢ krzywda.

§1

Wyro6znia si¢ 4 podstawowe formy krzywdzenia:

1. Przemoc fizyczna to miedzy innymi:

» popychanie, szarpanie, policzkowanie, szczypanie, kopanie, duszenie, bicie
otwartg reka, piescig lub przedmiotami.

2. Przemoc psychiczna to migdzy innymi:

» ponizanie, upokarzanie, osmieszanie, wyzywanie, wysmiewanie, odtrgcanie
dziecka, wcigganie dziecka w konflikty dorostych, wytykanie z powodu
odmiennosci.

3. Wykorzystanie seksualne to:

» naruszenie sfery intymnej dziecka, zmuszanie do ogladania nagich osob,
robienie zdje¢ lub filméw z udziatem dziecka bez odziezy, zmuszanie do
dotykania miejsc intymnych innych osob.

4. Zaniedbywanie to:

» niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych dziecka lub
nie respektowanie jego podstawowych praw (niedozywienie, ubidr
nieadekwatny do pory roku, zaniedbanie higieniczne, pozostawanie na dworze
bez opieki w godzinach wieczornych i nocnych, niedbanie o higiene snu
i odpoczynku, nie posytanie dziecka do szkoty, niezapewnie dziecku opieki

lekarza).



§2
1. Przemocy mozecie doswiadczy¢ ze strony innych dzieci, rodzicow
biologicznych lub zastgpczych; opiekunéw, oséb trzecich (oséb, z ktérymi
miatas kontakt czy pracownikéw PCPR).
2. Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko ustalone w PCPR w Lipnie
znajduja si¢ w Zatgczniku nr 1 do niniejszych Standardow.
3. Zasady bezpiecznych relacji dziecko — dziecko ustalone w PCPR w Lipnie

znajdujg sie w Zatgczniku nr 2 do niniejszych Standardow.

Rozdzial I11
Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

1. W przypadku doswiadczenia jakiejkolwiek z wyzej wymienionych form
krzywdzenia ze strony 0sob dorostych lub innych dzieci zawiadom pracownika
PCPR lub Dyrektora PCPR.

2. Wowczas stosownie do zgloszonej sytuacji zostanie uruchomiona odpowiednia

procedura.

Rozdzial IV
Zasady ochrony wizerunku dziecka

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Lipnie uznajagc Twoje prawo do
prywatnosci i ochrony dobr osobistych zapewnia najwyzsze standardy ochrony
Twoich  danych osobowych oraz Twojego wizerunku zgodnie

zobowigzujgcymi przepisami prawa.



Zgode na publikacje Twojego wizerunku wyrazaja w formie pisemnej rodzice

zastepezy lub opiekunowie prawni.

Rozdzial V
Monitoring stosowania Standardow
§8
1. Raz na 12 miesiecy dokonywana jest analiza realizacji Standardow Ochrony
Matoletnich i w razie potrzeby osoba odpowiedzialna za realizacje
i propagowanie Standardow wprowadza do dokumentacji niezbedne zmiany i

udostepnia pracownikom, dzieciom i ich opiekunom nowe brzmienie.

Rozdzial VI
Zasady udostepniania dzieciom i ich rodzicom Standardow do zapoznania
si¢ z nimi i ich stosowania

§9
1. Dokument ,,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dokumentem PCPR
ogdlnodostepnym dla personelu tut. Centrum, dzieci oraz ich opiekunow,
zamieszczony jest na stronie PCPR w Lipnie oraz dostepny
w sekretariacie Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Lipnie oraz na

tablicy ogloszen w wejsciu do budynku.

Rozdzial VII
Przepisy koncowe
§ 10
1. Standardy Ochrony Matoletnich wchodza w zycie z dniem ich ogloszenia.

2. Ogloszenie nastepuje poprzez zamieszczenie na stronie internetowej oraz

w sekretariacie PCPR.




3. Standardy Ochrony Matoletnich udostepniane sg rowniez w wersji skroconej,
przeznaczonej dla dzieci.

4. Graficzna wersja skroconej wersji Standardow Ochrony Maloletnich
przeznaczone] dla dzieci znajduje si¢ w zatgczniku nr 3 do niniejszych

Standardow.

Gdzie mozna si¢ poskarzy¢, gdy Wasze prawa sg famane?

Jesli znacie kogos, kto potrzebuje pomocy lub sami znajdujecie si¢ w
trudnej sytuacji, mozecie zwroci¢ si¢ o pomoc do rodzicow, innej osoby
dorostej, ktérej ufacie. Mozecie tez skontaktowac si¢ z policjg (numer 112)
oraz instytucjami niosgcymi pomoc dzieciom.

Oto jedne z nich:

116111 — Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy;

800121212 — Dziecigcy telefon zaufania, prowadzony przez Rzecznika
Praw Dziecka.

DRXREKTO
:}O'\ atowdgo/Centrum/Porgecy

Joanna Przybuszewske



Zatgeznik nr 1 do Standardéw Ochrony
Maloletnich Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Lipnie

(wersja dla dzieci)

Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko w Powiatowym Centrum

Pomocy Rodzinie w Lipnie

Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw PCPR w Lipnie z dzie¢mi obowigzuja
wszystkich pracownikéw wspotpracujacych bezposrednio z rodzing zastgpcza
1 dzie¢mi, pracownikow niewspotpracujacych bezposrednio z rodzing zastepcza
1 dzie¢mi, praktykantoéw i wolontariuszy. Personel powinien traktowaé¢ Was
z szacunkiem oraz uwzglednia¢ Wasza godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest

stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie.

Relacje personelu z dzie¢mi

1. Dzialania podejmowane wobec Was powinny by¢ adekwatne do sytuacji,
bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe.

2. Nikt nie moze Was bi¢, szturchaé, popychaé, zawstydzaé, upokarzac,
lekcewazy¢, obrazaé ani dotyka¢ w sposob, ktéry moze byé uznany za
nieprzyzwoity lub niestosowny.

3. Osobom pracujacym w PCPR w Lipnie nie wolno uzywa¢ wobec Was
wulgarnych stoéw, gestow i1 zartow, czyni¢ obrazliwych uwag, kierowaé
wypowiedzi dotyczacych aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywaé wiadze lub przewage fizyczng nad Wami (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

4. Osoba dorosta pracujaca w PCPR w Lipnie nie moze Wam proponowac
alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak rowniez

uzywac ich w Waszej obecnosci.



5.Jesli czujesz si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stéw osob dorostych pracujacych w PCPR w Lipnie, mozesz
o tym powiedzie¢ innemu pracownikowi PCPR w Lipnie swojemu opiekunowi
lub dyrektorowi PCPR w Lipnie i mozesz oczekiwaé odpowiedniej reakcji i/lub
pomocy.

6. Pracownicy PCPR w Lipnie nie mogg zaprasza¢ Was do swojego miejsca
zamieszkania ani spotyka¢ sie z Wami poza godzinami pracy.

7. Wiasciwa formg komunikacji pracownika PCPR w Lipnie z Wami lub
Waszymi rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy sa kanaty stuzbowe

(e-mail i telefon).



Zalgcznik nr 2 do Standardow Ochrony
Maloletnich Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Lipnie

(wersja dla dzieci)

Zasady bezpiecznych relacji dziecko - dziecko w Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Lipnie

Zdarzajg sie sytuacje kiedy w PCPR lub na spotkaniach organizowanych przez

PCPR w Lipnie po za jego siedzibg spotykasz si¢ z dzieémi z innych rodzin

zastepczych z uwagi na to przygotowaliSmy zasady bezpieczenstwa relacji

dziecko- dziecko.

1. Traktuj kolegéw/kolezanki z nalezytym szacunkiem.

2. Sthuchaj innych, gdy méwig, nie przerywaj innym, gdy si¢ wypowiadaja.

3. Pamietaj, ze kazdy ma prawo do wyrazania swojego zdania, mysli
i przekonan, jesli nie naruszaja one dobra osobistego innych osob.

4. Konflikty rozwigzuj w sposéb pokojowy:

» Wycisz sie, uspokdj, zatrzymaj niepotrzebnag kitétnie, zanim stracisz nad soba
kontrole, a konflikt sie tylko nasili.

» Powiedz co wedlug Ciebie jest problemem, co jest przyczyna
nieporozumienia, czego oczekujesz.

» Shuchaj co moéwi druga osoba, jakie sg jej odczucia, czego ona oczekuje
i podsumuj, to co ustyszates/ustyszatas.

» Upewnij sig, ze Twoj rozmowca powiedzial wszystko odnosnie swoich
odczuc.

» Wymyslcie rozwigzanie, ktore bedzie satysfakcjonujgce dla Was obojga.

» Pamietaj! Jesli nie uda sie¢ Wam rozwiaza¢ konfliktu, zawsze mozecie zwroci¢
sie 0 pomoc do pracownika PCPR w Lipnie badzZ swojego opiekuna.

5. Nie badz obojetny, gdy komus$ dzieje si¢ krzywda, zawsze poinformuj
o tym osobe dorosta.



. Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposéb naruszac

10.
L1

12,

13.
14.

13,
16.
17.

integralnosci fizycznej innego dziecka.

Szanuj przestrzen intymnag éwoich kolegéw i kolezanek. Nigdy nie dotykaj
kolegi/kolezanki w sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny. '
Nie wolno Ci wysmiewaé, obgadywac, osmiesza¢, zawstydzac, upokarzac,
lekcewazy¢ i obraza¢ innych dzieci.

Nie wypowiadaj si¢ w sposdb obrazliwy o rodzicach lub opiekunach Twoich
kolegéw i kolezanek.

Nie zwracaj si¢ w sposob wulgarny do innych.

Pamietaj, ze zarty, ktére nie bawia drugiej osoby, nie sg zartami i takg zabawe
stowng natychmiast przerywaj.

Badz tolerancyjny - szanuj odmienny wyglad, przekonania, wierzenia,
poglady innych.

Szanuj prawo innych do prywatnosci, nie przeglagdaj prywatnych rzeczy.

Nie wolno Ci nagrywac ani rozpowszechnia¢ wizerunku kolegi/kolezanki bez
jego/jej wyraznej zgody.

Szanuj rzeczy osobiste i mienie kolegéw/kolezanek.

Jesli cheesz pozyczy¢ jakas rzecz od kolegi/kolezanki, zapytaj.

Nie namawiaj innych do krzywdzenia.
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